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1 Εισαγωγή 

1.1 Ένθεση Παραδοτέου 

Η Εθνική Συνομοσπονδία Ατόμων με Αναπηρία, αποκαλούμενη στο εξής χάριν 

συντομίας «ΕΣΑμεΑ», σε συνέχεια Ηλεκτρονικού Ανοικτού Διαγωνισμού κάτω 

των ορίων (Αρ. πρωτ. 640/12-05-20, ΑΔΑΜ: 20PROC006688679 2020-05-12, 

ημ/νια διαγωνισμού 29.05.2020), ανέθεσε στην ένωση φορέων «EUROPRAXIS 

Μ.Ι.Κ.Ε. - EUROPEAN PROFILES Α.Ε.» την εκτέλεση του Έργου «Παροχή 

υπηρεσιών υλοποίησης παραδοτέων της Πράξης 4PLUS» (εφεξής το «Έργο»). 

Το ανωτέρω Έργο, με ημερομηνία υπογραφής της Σύμβασης την 03.08.2020, 

υλοποιείται στο πλαίσιο της Πράξης “Public awareness, Preparedness, Participation 

and Coordination for Civil Protection for All”, με κωδική ονομασία “4PLUS” και 

αριθμό Σύμβασης Επιχορήγησης (αγγλ. Subsidy Contract number) A2-1.4-1 

(εφεξής η «Πράξη»), η οποία εντάσσεται στο Πρόγραμμα Interreg IPA II Cross – 

Border Cooperation Programme GREECE– ALBANIA 2014–2020. 

Σε συνέχεια της υπογραφής της Σύμβασης του Έργου, η Ομάδα Έργου του 

Αναδόχου εκκίνησε τις εργασίες της, σύμφωνα με τη Σύμβαση, για την 

προετοιμασία του παρόντος Παραδοτέου. Το παρόν Παραδοτέο εντάσσεται στη 

7η Υπηρεσία της Σύμβασης, με τίτλο «Διοργάνωση εκδηλώσεων άτυπου 

εκπαιδευτικού χαρακτήρα (1 για το γενικό κοινό, 4 για φορείς πολιτικής προστασίας, 

1 για ομάδες διάσωσης και 4 για πολίτες με αναπηρία και μέλη των οικογενειών τους)», 

η οποία εντάσσεται στο Παραδοτέο “3.1.5 Joint Training Programme ” της Πράξης. 

Η εν λόγω υπηρεσία περιλαμβάνει συνολικά τέσσερα (4) παραδοτέα: 

• Π7α. Τελική αναφορά απολογισμού/υλικό αποδελτίωσης της ανοικτής 

διαδικτυακής Ημερίδας ενημέρωσης/ευαισθητοποίησης της Πράξης 

4PLUS 

• Π7β. Τελική αναφορά απολογισμού/υλικό αποδελτίωσης των 

τεσσάρων (4) διαδικτυακών σεμιναρίων για φορείς πολιτικής 

προστασίας 

• Π7γ. Τελική αναφορά απολογισμού/υλικό αποδελτίωσης του 

πενθήμερου διαδικτυακού εργαστηρίου για διασώστες1 

• Π7δ. Τελική αναφορά απολογισμού/υλικό αποδελτίωσης των 

τεσσάρων (4) διαδικτυακών εργαστηρίων για πολίτες με αναπηρία (το 

παρόν) 

 

1 Ο πρωτότυπος τίτλος του Παραδοτέου, προ της αλλαγής της εκδήλωσης από φυσική σε 

διαδικτυακή (λόγω COVID-19), ήταν «Τελική αναφορά απολογισμού/υλικό αποδελτίωσης των 

τεσσάρων (4) εργαστηρίων για πολίτες με αναπηρία σε Θεσπρωτία, Πρέβεζα, Άρτα και Ιωάννινα». 
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1.2 Σχετικά με τη ζητούμενη Υπηρεσία 

Στο πλαίσιο της ευρύτερης διάχυσης του στόχου και των εργασιών της Πράξης, 

ο ΕΣΑμεΑ (δηλ. η Αναθέτουσα Αρχή της Σύμβασης) έχει αναλάβει τη διοργάνωση 

τεσσάρων (4) μονοήμερων ενημερωτικών/εκπαιδευτικών εργαστηρίων για 

πολίτες με αναπηρία και μέλη των οικογενειών τους. Τα εκπαιδευτικά αυτά 

εργαστήρια (τέσσερα τμήματα), πέντε (5) εκπαιδευτικών ωρών έκαστο, θα 

βασίζονται κυρίως στον σχετικό Οδηγό για πολίτες (βλ. Υπηρεσία #6) και θα 

ενημερώνουν σχετικά με τοπικές υπηρεσίες και υποδομές, τη δημιουργία 

προσωπικών/ ατομικών πλάνων, την προετοιμασία, κ.λπ. 

Λαμβάνοντας υπόψη ότι στη χώρα εφαρμόσθηκαν για μεγάλη περίοδο 

περιοριστικά μέτρα σε περιφερειακό και εθνικό επίπεδο για την άμεση 

αντιμετώπιση της επικίνδυνης έξαρσης της πανδημίας COVID-19, η Αναθέτουσα 

Αρχή, σε συνεργασία με τον Ανάδοχο, αιτήθηκε την τροποποίηση του σχετικού 

παραδοτέου (D3.1.5) της Πράξης ώστε τα εργαστήρια να υλοποιηθούν 

διαδικτυακά (δηλ. ως webinar) αντί για πρόσωπο-με-πρόσωπο (δηλ. με φυσική 

παρουσία των συμμετεχόντων). Ειδικότερα, σύμφωνα με τη σχετική 

τροποποίηση της Πράξης, συμφωνήθηκε τα τέσσερα εργαστήρια να 

διοργανωθούν διαδικτυακά με τους προσκεκλημένους συμμετέχοντες να 

συμμετέχουν μέσω απομακρυσμένης σύνδεσης (αντί με φυσική συμμετοχή όπως 

είχε αρχικά προγραμματιστεί). Αυτή η προσαρμογή δεν αλλάζει τον στόχο ή το 

αποτέλεσμα της δράσης, και δεν αλλάζει το κόστος συνολικά, αφού παρότι 

υπάρχουν κάποιες επιπλέον δαπάνες που δεν είχαν προβλεφθεί αρχικά, π.χ., 

κόστη για τη διάθεση διευκολυντή, τεχνική υποστήριξη κ.λπ., εντούτοις υπάρχει 

μειωμένο κόστος για catering κ.λπ.  

Συγκεκριμένα, σύμφωνα και με τις σχετικές τροποποιήσεις του φυσικού 

αντικειμένου της εν λόγω Υπηρεσίας, με την έγκριση της ΚΤΓ/ΔΑ, ο ανάδοχος 

ανέλαβε να παρέχει για τα εργαστήρια: 

(i) Υποστήριξη διοργάνωσης 

• δημιουργία και αποστολή προσκλήσεων 

• υπηρεσία διερμηνείας στην ελληνική νοηματική γλώσσα  

• υπηρεσίες βιντεοσκόπησης και φωτογραφικής κάλυψης 

• υπηρεσία ζωντανής αναμετάδοσης μέσω Διαδικτύου 

• υπηρεσία hosting  

• παροχή υπηρεσιών διαχειριστή του event (moderator/facilitator) και 

τεχνικής υποστήριξης 

(ii) Μία (1) αίθουσα/υποδομή με σύνδεση Wi-Fi και με οπτικοακουστικό 

εξοπλισμό και overhead video-data projector για παρουσίαση/ προβολή μέσω 

Η/Υ laptop (χώρος ομιλητών). 

(iii) Αποδελτίωση 
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1.3 Αντικείμενο και σκοπός του Παραδοτέου 

Το παρόν τεύχος, σύμφωνα και με τα παραπάνω, αφορά στα εν λόγω εργαστήρια 

και παρουσιάζει τις ενέργειες που ολοκληρώθηκαν για την προετοιμασία και 

υλοποίησή τους. Το παρόν απευθύνεται αμιγώς στα στελέχη της Αναθέτουσας 

Αρχής ως αναφορά πεπραγμένων. 
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2 Σκοπός και αντικείμενο των εργαστηρίων 
Το εν λόγω εργαστήριο είχε ως θέμα «Πολιτική προστασία, πρόληψη και 

προστασία από κινδύνους και καταστροφές», ήταν δωρεάν και 

απευθύνονταν σε για πολίτες με αναπηρία και τις οικογένειές τους.  

Σκοπός των εργαστηρίων ήταν η ενημέρωση σχετικά με την πολιτική προστασία 

και μέτρα πρόληψης και προετοιμασίας για τα άτομα με αναπηρία, τις 

οικογένειές τους και τους λοιπούς πολίτες. 

Τα εργαστήρια διεξήχθησαν μέσω τηλεδιάσκεψης Zoom, και οι ενδιαφερόμενοι 

είχαν τη δυνατότητα να επιλέξουν ένα από τα παρακάτω τέσσερα τμήματα: 

• Α: Πέμπτη 16 Δεκεμβρίου 2021, 09:00 - 13:00  

• Β: Πέμπτη 16 Δεκεμβρίου 2021, 16:00 - 20:00  

• Γ: Παρασκευή 17 Δεκεμβρίου 2021, 09:00 - 13:00  

• Δ: Παρασκευή 17 Δεκεμβρίου 2021, 16:00 - 20:00 

Η γλώσσα των σεμιναρίων ήταν τα Ελληνικά και κατά τη διάρκειά τους υπήρξε 

υπηρεσία παράλληλης διερμηνείας στην ελληνική νοηματική γλώσσα (ΕΝΓ). 

Στο πλαίσιο των εργαστηρίων παρουσιάσθηκαν και συζητήθηκαν τα εξής 

θέματα:  

• Εισαγωγή στο ζήτημα (αποκλεισμός- κενά) 

• Σύντομη παρουσίαση του έργου 4PLUS / Interreg 

• Το ζήτημα της συμπερίληψης στην Πολιτική Προστασία  

• Καλές πρακτικές  

• Εθνικό Σχέδιο Δράσης για την Αναπηρία 

• Οδηγίες ετοιμότητας έκτακτης ανάγκης 

• Υπηρεσία ενημέρωσης για έκτακτες ανάγκες (112) 
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3 Σχεδιασμός - Προετοιμασία 
Σύμφωνα με τις απαιτήσεις της Σύμβασης ο Ανάδοχος εκπόνησε εκστρατεία 

ενημέρωσης και κινητοποίησης σημαντικών φορέων (μέσω ηλεκτρονικού 

ταχυδρομείου, Διαδικτύου ή/και κοινωνικών μέσων). 

Στο πλαίσιο αυτό, σχεδίασε συγκεκριμένη Πρόσκληση για να ενημερώσει τους 

ενδιαφερόμενους, η οποία συνοδεύονταν από σχετικό πρότυπο Αίτησης (βλ. 

Παράρτημα 2) για τους ενδιαφερόμενους. 

Η πρόσκληση (πρόσκληση, αίτηση) ανακοινώθηκε και διαμοιράσθηκε με 

διάφορα μέσα, συμπερ. ηλεκτρονικά, μέσω email της Ε.Σ.Α.μεΑ., σε σειρά 

φορέων και προσώπων. Επίσης, οι εταίροι του έργου ανέλαβαν την καταχώρηση 

σχετικών ανακοινώσεων στα site τους. 

Όλοι οι αιτούντες έλαβαν email επιβεβαίωσης εγγραφής/προεγγραφής μέσω 

λογαριασμού email (4plus.interreg.project@gmail.com) που δημιουργήθηκε και 

χρησιμοποιήθηκε ειδικά για τις ανάγκες αυτές. 

Όλοι οι συμμετέχοντες έλαβαν με email Βεβαίωση Συμμετοχής που 

δημιουργήθηκε και χρησιμοποιήθηκε ειδικά για τις ανάγκες αυτές. 

Σημείωση: Το παραπάνω υλικό περιλαμβάνεται στο Υλικό αποδελτίωσης. 

  

mailto:4plus.interreg.project@gmail.com
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4 Υλοποίηση-διεξαγωγή 
Τα εργαστήρια διεξήχθησαν μέσω τηλεδιάσκεψης Zoom: 

- Link: https://us02web.zoom.us/j/6974044525  

- Passcode: 2021 

 

Καθ΄ όλη τη διάρκεια των σεμιναρίων: (α) υπήρχε κατάλληλο προσωπικό για 

τεχνική υποστήριξη, για τη σωστή λειτουργία του παρεχόμενου εξοπλισμού και 

της πλατφόρμας, και για την ομαλή εξυπηρέτηση των συμμετεχόντων κατά τη 

διάρκεια των ομιλιών και των διαλειμμάτων, β) κάλυψη με εγγραφή σε βίντεο και 

γ) υπηρεσία παράλληλης διερμηνείας στην ελληνική νοηματική γλώσσα. 

Σε όλη τη διάρκεια των σεμιναρίων υπήρχε κατάλληλη σήμανση, σύμφωνα με 

τους κανόνες τους προγράμματος και της Πράξης. 

 

https://us02web.zoom.us/j/6974044525


Το Έργο συγχρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση και από  

εθνικούς πόρους των κρατών που συμμετέχουν στο Πρόγραμμα 

    
10 

 

 

 



Το Έργο συγχρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση και από  

εθνικούς πόρους των κρατών που συμμετέχουν στο Πρόγραμμα 

    
11 

 

 

 

 



Το Έργο συγχρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση και από  

εθνικούς πόρους των κρατών που συμμετέχουν στο Πρόγραμμα 

    
12 

 

 

 

 



Το Έργο συγχρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση και από  

εθνικούς πόρους των κρατών που συμμετέχουν στο Πρόγραμμα 

    
13 

 

  

  

Εικόνα 1. Τα εργαστήρια διεξήχθησαν και αναμεταδόθηκαν ζωντανά μέσω zoom 

Σημείωση: Τa βίντεο, τa ηχητικά, τα logs του chat room και οι παρουσιάσεις των 

εργαστηρίων περιλαμβάνονται στο Υλικό αποδελτίωσης. 
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Παράρτημα 1: Πρόσκληση 

 

Εικόνα 2. Σχέδιο Πρόσκλησης 
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Παράρτημα 2: Αίτηση 
Η φόρμα της Αίτησης αποτελείται από μια (1) σελίδα: 

 

 

Εικόνα 3. Φόρμα αίτησης συμμετοχής 
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Παράρτημα 3: Παράδειγμα μηνύματος email 

 

Εικόνα 4. Παράδειγμα απεσταλμένου μηνύματος με την Πρόσκληση και την Αίτηση  

(από την Ε.Σ.Α.μεΑ.) 
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Παράρτημα 4: Παράδειγμα μηνύματος 

επιβεβαίωσης εγγραφής 
 

 

Εικόνα 5. Παράδειγμα απεσταλμένου επιβεβαίωσης της εγγραφής στα εργαστήρια 
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Παράρτημα 5: Παράδειγμα ανακοίνωσης 

στον Ιστό 

 

Εικόνα 6. Παράδειγμα ανακοίνωσης στον Ιστό, με την Πρόσκληση και την Αίτηση 

(από το site της Ε.Σ.Α.μεΑ., www.esamea.gr) 

 

http://www.esamea.gr/


Το Έργο συγχρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση και από  

εθνικούς πόρους των κρατών που συμμετέχουν στο Πρόγραμμα 
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Παράρτημα 6: Παράδειγμα βεβαίωσης και 

μηνύματος αποστολής της βεβαίωσης 

 

 

Εικόνα 7. Παράδειγμα βεβαίωσης συμμετοχής και σχετικού μηνύματος από την ομάδα διοργάνωσης των 

εργαστηρίων 

 


