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Cila éshté céshtja?

Fatkegésité natyrore né shkallé té gjerg, té tilla si zjarret, moti ekstrem, pérmbytjet dhe
térmetet, jané shumé té paparashikueshme dhe rrezikojné shumé aspekte té jetés sé
njerézve - shéndetin, siguring, strehimin, aksesin né ushgim, ujé dhe mé shumé sende
kryesore, pér té pérmendur vetém disa. Masmediat moderne dhe asinkrone (gazetat,
televizioni, radio, media sociale, media elektronike, etj) jané jo vetém kanale té
réndésishme informacioni dhe argétimi, por edhe bartés té réndésishém informacioni
dhe informacioni pér publikun né rastet kur kérkohet gatishmeéri e shtuar pér dukurité
e rénda té aférta natyrore si dhe gjaté zhvillimit té fatkegésive natyrore né shkallé té
gjeré ku kércénohen jetét dhe pronat e njerézve.

Studime té ndryshme nga e gjithé bota kané treguar tashmé se né rast fatkegésish
té ¢do lloji, personat me aftési té kufizuara jané né rrezik mé té madh dhe, né krahasim
me pjesén tjetér té popullsisé, ata jané té prekur né njé numeér disproporcional. E njéjta
gjé vlen edhe pér shumeé té moshuar, pér personat me nevoja té shtuara pér infermieriné
dhe né pérgjithési pér té gjithé personat me autonomi té reduktuar, té pérkohshém apo
té pérhershém. Arsyet jané té ndryshme dhe té vértetuara:

e Sepse planifikuesit e mbrojtjes civile gjaté viteve kané zbatuar praktika
joadekuate gé pérjashtojné krejtésisht personat me aftési té kufizuara dhe
nevojat e tyre.

e Sepse sistemet e gatishmérisé dhe reagimit ndaj emergjencave jané krijuar pér
personin "mesatar’ i cili mund té ecé, vrapojé, drejtojé makinén, té shohg, té
dégjojé dhe t'u pérgjigjet shpejt udhézimeve.

e Sepse, edhe sot e késaj dite, nevojat pér informacion dhe mbéshtetje té grupeve
té tilla nuk jané regjistruar, studiuar dhe nuk adresohen né ményré adekuate
nga gendrat e planifikimit té mbrojtjes civile dhe menaxhimit té krizave.

e Sepse njerézit e kétyre grupeve, si¢ éshté regjistruar, né pjesén mé té madhe nuk
kané marré pjesé né proceset e menaxhimit té fatkegésive dhe reduktimit té
rrezikut gé zbatohen aktualisht né komunitetet e tyre dhe jané pérjashtuar nga
vendimmarrja dhe planifikimi i proceseve té tilla.

e Pér shkak se organet kompetente nuk jané kujdesur pér ruajtjen e informacionit
dhe té dhénave (regjistrave) té gqytetaréve gé kané nevojé pér ndihmé shtesé dhe
paragesin mnevoja té shtuara né raste krizash, né ményré gé ata té
diné/planifikojné paraprakisht né pérputhje me rrethanat.

e Pér shkak se shumica e kétyre njerézve nuk jané informuar kurré pér réndésing
e gatishmérisé sé tyre dhe se sa e réndésishme éshté té kené pérgatitur
paraprakisht planin e tyre personal té gatishmérisé pér fatkeqgési/kriza.

e Sepse planet e arratisjes dhe sistemet e evakuimit né infrastrukturat dhe
ndértesat gé frekuentojné, punojneé ose vizitojné personat me aftési té kufizuara
(institucionet arsimore té té& gjitha niveleve, ndértesat e shérbimeve
publike/bashkiake, vendet e punés, infrastrukturat shéndetésore dhe té kujdesit,
infrastrukturat e akomodimit té pérkohshém dhe hotelierisg, etj.) nuk pérfshijne
dispozita pér kéta individe.
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o Sepse edhe sot e késaj dite masmediat nuk kané arritur té sigurojné gé
informacioni gé ata japin dhe paralajmérimet/udhézimet gé transmetojneé gjaté
shfagjes sé njé kércénimi, nga njéra ané, té “arrin” tek personat e ndryshém me
aftési té kufizuara/personat e penguar ( aksesueshméria e mesazhit) dhe nga
ana tjetér, ato pérfshijné informacione té specializuara pér kéta persona
(pérmbajtja e mesazhit).

e Sepse né njé krizé apo fatkegési, koncepti i té drejtave duket se humbet nén
presionin e nevojave imediate té té gjithé té& mbijetuarve.

Dhe kéto jané disa nga arsyet. Por ndoshta faktori mé kritik éshté fakti se fugia
punétore e ekipeve té reagimit ndaj emergjencave nuk éshté trajnuar asnjéheré né
aftésité pérkatése té komunikimit dhe menaxhimit té personave me aftési té kufizuara.
Ky udhézues u drejtohet zyrtaréve té mekanizmave pér trajtimin dhe rivendosjen e
kercenimeve gé mund té shkaktojné situata té fatkegésive natyrore dhe emergjencave.
Sidomos pérsa i pérket céshtjeve té mbrojtjes dhe sigurisé ndaj rrezigeve dhe
emergjencave, personat me aftési té kufizuara dhe pérgjithésisht personat e penguar
duhet té identifikohen si grupe me rrezikshmeéri té larté dhe si grupe prioritare. Jo sepse
jané superioré ose inferioré ndaj té tjeréve, por sepse jané provuar se jané té prekur,
vraré ose lénduar, né njé numeér joproporcional né fatkegési né krahasim me pjesén
tjetér té popullsisé (pér shembull, shih UNISDR 2013, 'Té jetosh me aftési té kufizuara
dhe fatkegésité Hulumtimi' gé paraget rezultatet e sondazhit té paré global té OKB-sé
PEr njerézit gé jetojné me aftési té kufizuara se si té pérgjigjen ndaj fatkegésive).

Mbrojtja dhe siguria e personave me aftési té
kufizuara né situata rreziku éshté njé e drejté dhe
detyrim i té gjithé neve

Me ratifikimin e Konventés sé Kombeve té Bashkuara (OKB) pér té Drejtat e Personave
me Aftési té Kufizuara® me Ligjin 4074/2012 (Gazeta e Qeverisé Nr. 88 A"/11.4.2012),
vendi mori pérsipér té zbatojé kérkesat e pérfshira né té dhe synon té gézimin e ploté
dhe té barabarté té té gjitha té drejtave dhe lirive themelore té njeriut nga té gjithé
personat me aftési té kufizuara. Duke pranuar se né rast fatkegésish té ¢do tipologjie,
personat me aftési té kufizuara jané né rrezikun mé té madh dhe né raport me pjesén
tjetér té popullsisé preken né njé numeér joproporcional, Konventa me nenet 9 ("Aksesi’)
dhe 11 ('Situatat e rrezik dhe nevoja emergjente humanitare') kérkon zbatimin e masave
Qé synojné:

e mbrojtjen dhe siguriné e personave me aftési té kufizuara né situata rreziku, duke

pérfshiré nevojat emergjente humanitare dhe incidentet e fatkegésive natyrore,

e Organet publike dhe private, té cilat ofrojné lehtésira dhe shérbime té hapura ose té
ofruara pér publikun, marrin parasysh té gjitha format e aksesit pér personat me
aftési té kufizuara,

1 Né dispozicion né (né greqisht): https://www.esamea.gr/about-us/welcome-note/86-legal-
framework/symbasi/547-symbasi-oie-gia-ta-dikaiomata-ton-atomon-me-anapiria
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o identifikimin dhe eliminimin e barrierave dhe barrierave té aksesueshmérisé pér
personat me aftési té kufizuara ndaj informacionit, komunikimit dhe shérbimeve
emergjente.

Kush jané personat me aftési té kufizuara?

Grupi i popullsisé sé personave me aftési té kufizuara karakterizohet nga njé
heterogjenitet 1 madh. Sipas nenit 60 té ligjit 4488/2017 (Fletorja e Qeverisé Nr. 137
A’/13.09.2017) persona me aftési té kufizuara ‘ménkuptojné personat me véshtirési
afatgjata fizike, mendore, intelektuale apo shqisore”. Eshté njé term ombrellé gé pérfshin
njeréz nga kategori té ndryshme té aftésisé sé kufizuar. Njé grupim i kategorive kryesore
té aftésisé sé kufizuar éshté si mé poshté: (a) personat me aftési té kufizuara motorike
(p.sh. tetraplegjia, paraplegjia, etj.), (b) personat me aftési té kufizuara shgisore (p.sh. té
shurdhér/té démtuarit né déegjim, té verbér/me shikim té démtuar), (c) personat me
paaftési mendore (p.sh. personat me depresion maniak, skizofreni), (d) personat me
paaftési intelektuale/njohése/zhvilluese (p.sh. personat me autizém), (e) personat me
aftesi té kufizuara té tjera (p.sh. personat me sindromén Down ), (f) personat me gjendje
kronike (p.sh. personat me talasemi, nefropati, diabet mellitus) dhe (g) personat me
aftési té kufizuara té rénda dhe té shumefishta.

Sa njeréz jané me aftési té kufizuara?

Sipas Observatorit pér Céshtjet e Aftésisé sé Kufizuar té ESA, personat me aftési té
kufizuara pérbéjné 24,7% té popullsisé sé vendit 16 vje¢ e lart, pra 2,231,197 nga
9,016,247 persona gjithsej?. Padukshméria e personave me aftési té kufizuara dhe
semundjet kronike nuk lidhet me madhésiné e popullsisé sé tyre, por me faktin se disa
aftesi té kufizuara dhe gjendje kronike nuk jané té dukshme dhe me barrierat
(arkitektonike, ergonomike, té sjelljes, etj.) té cilave ekziston ekzistenca. kufizimet né
pjesémarrjen e tyre sociale. Nése pérqindjes sé méparshme i shtohen edhe ato gé lidhen
drejtpérdrejt me personat me aftési té kufizuara dhe sémundjet kronike
(prindérit/kujdestarét dhe konteksti mé i gjeré familjar), segmenti i publikut gé ka njé
interes té drejtpérdrejté pér céshtjet e aftésisé sé kufizuar/kushtet kronike rritet
ndjeshem.

Cilat jané barrierat (pengesat)?

Barrierat fizike, té cilat i referohen objekteve té integruara né mjedis (dyert, dritaret,
ashensorét, mobiljet dhe pajisjet, tabelat, etj.) - kéto mund té jené té pozicionuara né até
MENyré qé té pengojné lévizjen e personave me aftési té kufizuara ose mund té kené
akses né to. dimensione ndaluese ose mund té mos jené lehtésisht té dallueshme.

2 Me shumeé detaje gjenden né (né greqisht): https://www.paratiritirioanapirias.gr
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Barrierat arkitektonike, referuar projektimit (formés, dimensioneve, etj.) té hapésirave té
brendshme dhe té jashtme, cilésisé sé materialeve, aftésisé pér té shpétuar né rast
emergjence.

Barrierat teknologjike, gé i referohen lehtésisé sé pérdorimit té pajisjeve dhe mjeteve
ndihmése, si kompjuterét dhe pjesét e tyre (tastieré, softuer etj.), telefonat, aplikacionet
teknologjike, makinerité automatike etj.

Barrierat e informacionit dhe komunikimit, té cilat i referohen shkallés sé véshtirésisé
sé personave me aftési té kufizuara pér té marré informacion ose pér té komunikuar
népérmjet mjeteve dhe sistemeve té zakonshme (personalisht, pérmes printimit,
telefonit, internetit, sinjalistikés etj.).

Barrierat e sjelljes, té cilat i referohen perceptimeve té gabuara pér aftésité e njé personi
me aftési té kufizuara dhe lindin kryesisht nga persona gé nuk diné pér aftésiné e
kufizuar dhe/ose si té komunikojné me personat me aftési té kufizuara.

Barrierat politike/procedurale, duke iu referuar rregulloreve, protokolleve, praktikave
dhe politikave ekzistuese gé pérjashtojné personat me aftési té kufizuara nga
pjesémarrja né aktivitete.

Cilét faktoré pércaktojné madhésiné e ndikimeve
pér personat me aftési té kufizuara né situata
rreziku

Sipas Organizatés Botérore té Shéndetésisé, pér njé popullaté, rreziku, pra probabiliteti i
pasojave té déemshme (vdekje, 1éndim, humbje/démtim té pronés, etj.), nga ndodhja e
fatkegésive t& mundshme, éshté né pérpjesétim me madhésiné e kércénimit. (dm.th.
intensiteti i fenomenit) ndaj té cilit éshté e ekspozuar popullsia dhe dobésité (p.sh,,
shkalla e cenueshmérisé) e asaj popullate, por né pérpjesétim té zhdrejté me nivelin e
saj té gatishmeérisé. Prandaj, vecanérisht pér popullatat me dobési té shtuara (popullata
té cenueshme si personat me aftési té kufizuara dhe/ose gjendje kronike), pérmirésimi i
gatishmeérisé pér emergjenca, dm.th, aftésia pér tu pérgjigjur, éshté njé faktor kritik
dhe kerkon ndérgjegjésim, informacion, planifikim dhe ekspertizé paraprake.

Prandaj, reduktimi i rrezikut, pérgjithésisht si njé proces pérpara ndodhjes sé njé
fatkegésie t& mundshme gé synon reduktimin apo edhe eliminimin e efekteve té saj,
duhet té fokusohet né tre akse:

a) Né parandalimin e kércénimeve, dm.th, né cdo gjé qgé¢ mund té bgjme pér té ulur
probabilitetin e shfagjes sé njé fenomeni dhe/ose pér té ulur intensitetin e tij, si p.sh.

b) Né reduktimin e pikave vulnerabél, d m.th., né veprimet dhe masat pér té reduktuar
mundésiné e ekspozimit dhe/ose bllokimit té popullsisé né situata dhe kushte té
pamenaxhueshme, si psh. duke siguruar rrugé shpétimi/dalje, zhvendosja
parandaluese e -rrezikojné personat mé shumeé prané rrugéve/daljeve té arratisjes,
etj.

c) Pér té permirésuar gatishmeériné emergjente, d m.th.,, planifikimin dhe trajnimin pér
njé pérgjigje optimale gjaté ngjarjes dhe pas njé kércénimi.
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Duke marré paraprakisht masa té synuara pér té pérmirésuar mbrojtjen dhe
siguriné e personave me aftési té kufizuara, té gjithé mund té pérgatiten mé miré pér té
pérballuar sfidat e ndryshme té mundshme né situata emergjente.

Gatishmeéria bén diferencén!

Gjaté bombardimit té Qendrés Botérore té Tregtisé né 1993, njé burré me
probleme 1évizése po punonte né katin e 69-té. Pa asnjé plan apo pajisje né vend, u
deshén mé shumeé se gjashté oré pér ta evakuuar até. Né sulmin e vitit 2001, i nj&jti
njeri ishte pérgatitur té largohej nga ndértesa duke pérdorur ndihmeén e té tjeréve
dhe njé karrige me rrota evakuimi gé ai kishte bleré dhe mbajtur nén tryezén e tij.
Herén e dyté u deshén vetém 1 oré e 30 minuta pér té dalé nga ndértesa.

Pérfshirja e qasjes sé bazuar né té drejtat e aftésisé
sé kufizuar si metodologji

Integrimi i qasjes sé bazuar né té drejtat ndaj aftésisé sé kufizuar né politika
(integrimi i aftésisé sé kufizuar) éshté i lidhur drejtpérdrejt me kalimin nga modeli
mjekésor/individual né até social té gasjes ndaj aftésisé sé kufizuar. Mé konkretisht,
nga adoptimi i konceptit se aftésia e kufizuar ndikohet né njé masé vendimtare nga
mjedisi mé i gjeré shogéror, lind pyetja se perspektiva e té drejtave té njeriut té
personave me aftési té kufizuara duhet té integrohet né politikat dhe programet qé
kané té béjné me té gjithé sektorét. Integrimi i qasjes sé bazuar né té drejtat ndaj
aftésisé sé kufizuar né politika, masa, veprime, programe, etj. i koduar né pyetjet e
meéposhtme:

e (ilat jané pasojat pozitive dhe negative té njé politike, mase, veprimi,
programi etj., pér personat me aftési té kufizuara, personat me sémundje
kronike dhe familjet e tyre?

e Siduhet té hartohet kjo politiké, masé, veprim, program etj. gé jo vetém té
mos pérjashtojé, por edhe té lehtésojé personat me aftési té kufizuara dhe té
sémurét kroniké té ushtrojné té drejtat e tyre kushtetuese dhe njerézore?

Cfaré pérfshin ky proces?

Sé pari, pjesémarrja e organizatave pérfagésuese té njohura té lévizjes sé aftésisé sé
kufizuar, individéve dhe grupeve gé kané interes té arsyeshém pér té drejtat e
personave me aftési té kufizuara dhe sémundjet kronike, né planifikimin, zbatimin,
monitorimin dhe vlerésimin e politikave, masave, veprimeve, programeve, etj etj né
nivel lokal, rajonal dhe kombétar.

Sé dyti, vlerésimi ex-ante i efekteve té politikave, masave, veprimeve etj. mbi té
drejtat e personave me aftési té kufizuara dhe gjendjeve kronike, si dhe zhvillimi i
treguesve sasioré dhe cilésoré dhe mbledhja e té dhénave dhe statistikave pér
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aftésiné e kufizuar. pérmes té cilit éshté e mundur matja dhe vlerésimi i ndikimit
ex post.

Sé treti, zbatimi i parimeve té dizajnit universal té shérbimeve, produkteve,
proceseve, mjediseve dhe strukturave organizative, sepse né kété ményré ato mund
té sigurohen té pérdoren nga té gjithé né masén mé té madhe t& mundshme, pa
kérkuar pérshtatje té vecanta apo dizajn té specializuar (si. si dhe dhénien e
rregullimeve té arsyeshme).

Megjithaté, integrimi i gasjes sé bazuar né té drejtat ndaj aftésisé sé kufizuar
né politika, masa, veprime, programe etj., né asnjé rast nuk éshté shkak pér hegjen
e politikave, masave, veprimeve, programeve etj. té specializuara dhe té synuara pér
pérfitim. té personave me aftési té kufizuara.

Dizajni: Pyetjet kryesore

Si do té arrini personat me aftési té kufizuara té ndryshme né
fushén tuaj té pérgjegjésisé?

e Pérfshirja e personave me aftési té kufizuara fillon me zhvillimin e
strategjive efektive té informimit.

o Individét, familjet dhe agjencité e tyre duhet té njihen, té edukohen dhe té
inkurajohen pér té pérgatitur planet e tyre.

e Juduhet t'i dégjoni njerézit, t'ju shpjegoni nevojat e tyre, té lidheni me grupe
njerézish, té krijoni besim dhe t'i frymézoni/mbéshtesni ata pér té zhvilluar
plane pérkatése gatishmeérie.

e Bota e aftésisé sé kufizuar dhe bota e gatishmérisé emergjente duhet té
MEsojné gjuhén e njéri-tjetrit.

e Pér té inkurajuar bashképunimin dhe zhvillimin e kapaciteteve té reagimit
ndaj emergjencave, duhet té béni pérpjekje té ndérgjegjshme pér té

komunikuar né ményra dhe mjete (formate) gé jané té aksesueshme, pér té
mbajtur takime/ngjarje né hapésira té aksesueshme.

Si do té siguroni qé personat me aftési té kufizuara té kené njé zé
né planifikimin e gatishmeérisé?

e Meényra mé e sigurt pér té siguruar gé planet tuaja té gatishmeérisé jané té
pérshtatshme pér personat me aftési té kufizuara dhe familjet e tyre éshté
pérfshirja e tyre né planifikim, ushtrime, trajnime, vizita né terren dhe
komente.

e Thirrja pér pjesémarrje mund té jeté pér ¢do gjé.

e Nga inkurajimi i personave me aftési té kufizuara pér té béré vullnetaré pér
njé ngjarje trajnimi té stafit deri te pérfshirja e grupeve té njerézve me aftési
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té kufizuara né diskutimet rreth zgjedhjes sé njé vendi ose planifikimit té njé
strehe té re.

Personat me aftési té kufizuara, anétarét e familjes, shogatat e
avokimit/advokimit dhe ofruesit e shérbimeve mund té ndihmojné
gjithashtu né vlerésimin e aksesit té objekteve, automjeteve dhe
komunikimeve.

Slogani i miratuar nga aktivistét e té drejtave té aftésisé sé kufizuar éshte
vecanérisht i réndésishém pér gatishmeéring pér emergjenca: “Asgjé pér ne
pane’.

Cfaré duhet té dini pér té pérmbushur nevojat e personave me
aftési té kufizuara né rast urgjence?

Pérvoja méson se, megjithése planifikimi éshté kritik, ai éshté vetém njé
pjesé e ekuacionit.

Realiteti i njé fatkeqgésie shpesh kérkon fleksibilitet dhe pérshtatje pértej asaj
qé parashikohet edhe né planet mé té mira té emergjencés.

Kjo do té thoté gé ekipet e udhéhegjes dhe reagimit duhet té trajnohen dhe
té informohen miré pér njé séré ¢éshtjesh té aftésisé sé kufizuar.

Rrjetet me grupe me aftési té kufizuara duhet té krijohen (dhe té
funksionojné) pérpara njé emergjence té vértete.

Njé nga pérfitimet e pérpjekjeve proaktive té shtrirjes dhe rrjetézimit do té
jené partneritetet pozitive me grupet e aftésisé sé kufizuar, grupe gé mund
té ofrojné ekspertizé trajnimi dhe té ndihmojné né plotésimin e nevojave té
papritura pér burime gjaté njé emergjence.

Si do t'i evakuoni té gjithé?

Ju duhet té planifikoni, operacionalisht dhe né nivelin e komunikimit, pér
skenarét e evakuimit té menjéhershém dhe "evakuimi né vend".

Strategjité e detajuara dhe té pérséritura té komunikimit jané
jashtézakonisht té réndésishme, vecanérisht pér njerézit gé kané kufizime
'komunikuese' (p.sh. persona té shurdhér dhe me véshtirési né dégjim, njeréz
me aftési té kufizuara té caktuara njohése) dhe pér njerézit gé jetojné té
pavarur (me ose pa ndihme).

Planet e tyre individuale duhet té pérputhen me tuajat!

Planifikimi i evakuimit/zhvendosjes duhet té parashikojé dhe té akomodojé
nevojat e njerézve gé jané té varur nga pajisjet mjekésore, pajisjet ndihmeése
pér lévizjen dhe komunikimin, kafshét e shérbimit ose ndihmén e anétaréve
té familjes, miqve ose ndihmeésve/kujdestaréve té punésuar drejtpérdrejt.

Modelet tuaja duhet té pérputhen me té tyren! (kéto pérshkruajné varési té
tilla).
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Né rast emergjence a jané té siguruara hapésirat pér té gjithé?

e Pér aq sa éshté e mundur, planet emergjente té strehimit dhe mbéshtetjes
duhet té bazohen né "Dizajn pér té gjitha Parimet" pér té pérfshiré personat
me aftési té kufizuara né baza té barabarta me pjesén tjetér té popullsisé.

e Néshumicén e rasteve, akomodimi i personave me aftési té kufizuara kérkon
modifikime relativisht té vogla dhe té thjeshta té politikave dhe mjediseve
fizike: sigurimi i njé platforme portative, banjé e aksesueshme, njoftime té
komunikuara né ményré efektive pér personat e shurdhér dhe me véshtirési
ne dégjim...

Sigurimi pér
mbéshtetje/furnizim me
pajisje bazé

Sigurimi pér
strehim/mbéshtetje té

Reduktimi i

ndikimit, traumeés
dhe gjasave pér té
dénuar njé person
né njé periudheé te

Aksesueshmeéria

dhe sl individit sé bashku me =
sjelljet/komunikimi kujdestarét e menjéhershém
(familje, kafshé shérbimi,

etj.)

Parandalimi i dukurive té
dhunés/padrejtésisé

gjaté dhe té
panevojshme
rehabilitimi dhe
madje edhe
institucionalizimi

Evakuimi: Mos lini askénd pas

Né asnjé rrethané nuk duhet té jeté norma pér personat me aftési té kufizuar
transferimi i tyre né njé institucion té kujdesit shéndetésor (spital) thjesht sepse ata
kané njé aftési té kufizuar. Aftésia e kufizuar nuk éshté sémundje. Pér disa njeréz,
njé vendim i tillé mund té jeté katastrofik! Cdo vendim duhet té merret né baze té
faktit nése ka: (a) urgjencé (léndim, tronditje, etj.) ose (b) varési té pérhershme nga
shérbimet specifike shéndetésore (sémundje kronike/té rralla).

Evakuimi i sigurt dhe efikas i personave me c¢do lloj paaftésie duhet té jeté
géllimi kryesor i té gjitha planeve. Planifikimi pér evakuimin e sigurt té personave
me aftési té kufizuara duhet té marré parasysh si procesin e evakuimit ashtu edhe
destinacionin. Céshtje té tilla si transporti, ndihma personale, kafshét e shérbimit
dhe furnizimet/pajisjet jané té réndésishme pér shume njeréz me aftési té kufizuara
té ndryshme. Evakuo - Transferim = Strehé pér té gjithé: njerézit; ¢cdo kafshé
ndihmése ose shogéruese; dhe ¢do pajisje/furnizim kritik (karrige me rrota, pajisje
mjekésore, mjete ndihmése komunikimi).

Rregulli duhet té jeté qé nése njé person thoté se éshté e réndésishme té sjellésh
me vete njeréz, kafshé ose pajisje té caktuara, ai duhet té lejohet ta béjé kété, pérvec
rastit kur pérmbushja e kérkesés ka té ngjaré té rezultojé né déemtim té
menjéhershém pér personin ose té tjerét.
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Mbulimi i nevojave emergjente: Shérbimet dhe
infrastrukturat “té hapura” pér té gjithé

NEé cilat vende?
* vendet e shpérndarjes sé ujit dhe ushgimit,

» vendet e shpérndarjes sé artikujve thelbésoré dhe materialit farmaceutik,

* vende pér sigurimin e personelit mjekésor dhe paramjekésor dhe me mjeké
vullnetaré pér té ofruar kujdes shéndetésor parésor, dhe

* vende pér strehim dhe/ose kamping.

Cfaré nevojitet?
* Dispozitat pér prioritet.
» Dispozitat pér personat e ndjeshém ndaj kushteve té motit (ftohti, nxehtésia,
lagéshtia) dhe personat me alergji.

* Inspektimet e aksesueshmérisé dhe trajnimi i stafit pér céshtje gé lidhen me
lévizshmeéring, shikimin, dégjimin dhe kufizimet e perceptimit/komunikimit.

Aksesueshméria
* Hyrja autonome

* Zyrat e regjistrimit, orientimit, orientimit

» Lévizja e papenguar dhe e sigurt né zona

* Zonat/pajisjet e gjumit

* Infrastruktura e ushgimit

*  WC dhe ambiente té tjera sanitare

» Stacionet e ndihmés sé paré

* Stacionet e komunikimit

* Rrugét/Daljet e Emergjencés

* Zona té vecanta té mbrojtura (p.sh., pér personat me autizém)

Pajisje speciale
* Ndarése/perde
* Rampa portative
» Karrige rezervé me rrota
» Shkopinj té bardhé rezerve
* Rezervoni pajisjet celulare
* Ndihma pér lévizje
» Shtretér dhe vinga speciale
* Kapakeé speciale/ulése pér banjé
* Tualete kimike/biologjike té aksesueshme
* (Gjeneratoré pér karikimin/elektrifikimin e pajisjeve speciale
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Ceshtje te tjera

* Metodat dhe/ose mjetet alternative té shérbimit pér regjistrim, shérbime
informacioni etj.

» Shérbimet e kujdesit té féemijéve (kujdestarét personalé do té kené nevojé pér
pushime)

» Shérbimet e ndihmés personale dhe/ose drejtpérdrejt (mund té humbasin
me njerézit e tyre)

» Parandalimi pér ruajtjen e barnave té ndjeshme (frigorifer)

Dispozitat pér pérgatitjen né vend té strehés personale

Evakuiminuk do té jeté gjithmoné i mundur apo i déshirueshém né rast emergjence.
Dhe pér personat me aftési té kufizuara duhet té keté dispozita té ngjashme dhe ata
té pérgatiten té géndrojné né vendin e tyre. Pér skenarét me kohézgjatje té zgjatur,
planet duhet té pérfshijné: ményrat e kontrollit/monitorimit té shpeshté té njerézve
(telefon ose vizité né terren, né varési té situatés) dhe ményra pér té ofruar ndihme
dhe furnizime pér ata gé kané nevojé. Né kété rast, pararegjistrimi (regjistri), plani
individual dhe kontributi juaj né té jané pércaktues!

Shpétim / transport

Né pérgjithési

Pér t'i ofruar ndihmé njé personi me aftési té kufizuara, njé shpétimtar duhet té dijé/
kuptojé se cilat jané nevojat e viktimés né varési té démtimit dhe/ose natyrés sé
aftésisé sé kufizuar. Shpétimtari duhet sé pari té jeté né gjendje té komunikojé njé

mesazh getésues gé pérshkruan veprimet bazé té nevojshme pér té dalé nga vendi
né ményré té sigurt dhe té shpejté. Pér té kryer ¢do veprim si shpétimtar duhet:

* Pércaktoni aftésité (tipike dhe aktuale) té viktimés me aftési té kufizuara
dhe té gjitha ményrat (té mbetura) té punés me té.

+ Teéjeté né gjendje té kuptojé nevojat, déshirat, prioritetet e personit me aftési
té kufizuara dhe té marré vendime né pérputhje me rrethanat.

« Te dini se si t'i vendosni duart tuaja né pjesét e duhura té trupit pér té
siguruar transportin e sigurt té viktimés me aftési té kufizuara.

* Merrni géndrimin e duhur pér té mbrojtur veten (p.sh. belin tuaj).
* Shmangni teknikat g¢ mund té démtojné shéndetin e viktimeés.

Eshté gjithmoné e késhillueshme qgé té pérpigeni té pérfshini personin né
procedurat e shpétimit gé kérkohen pér nxjerrjen dhe lévizjen e tij/saj, duke e
inkurajuar até té ofrojé bashképunim aktiv brenda kufijve té aftésive té tij/saj (té
mbetura). Qéllimi éshté i dyfishté: Ndihmon psikologjiné e viktimés. Puna e
shpétimtarit béhet mé e lehté.

Neé kété ményré, ne inkurajojmé personin té shtyjé kufijté e tij (gé i ka ne
mendje), duke i dhéné besimin se gjithcka do té jeté miré, né ményré gé ata:

10
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bashképunojné pa ngritur, pa dashje, mohim dhe véshtirési shtesg;
bashképunoni/merrni pjesé né ményré qé pérpjekja fizike gé do té na duhet té jeté
mé e vogél, gé ¢do gjé té béhet né ményré mé té sigurt pér té dy ne dhe né
pérgjithési, gé té mos pérfundojmeé me pérpjekje té tepruara apo edhe té pafrytshme.

Né raste urgjente, personat me aftési té kufizuara intelektuale mund té: kané
probleme duke u nxitur pér t'u pérgjigjur nga shpétimtaré té trajnuar né menyré
joadekuate; as gé nuk mund t'ju njohé si shpétimtar.

Né njé situaté té rrezikshme (zjarri, tym, etj.) njé person me prapambetje
mendore mund tu tregojé shpétimtaréve bashképunim té ploté/té pjesshém/ose
aspak. Ata mund té kené probleme né ekzekutimin e komandave komplekse gé
pérfshijné mé shumé se njé sekuencé veprimesh té thjeshta. Né kushte gé nuk i
kané pérjetuar kurré, personi mund té shfagé njé reagim té refuzimit total té
realitetit, gjé g8 mund té ¢ojé né sjellje agresive ndaj vetes ose shpétuesve. Né raste
té tilla, shpétimtari duhet té géndrojé i geté. Flisni me personin me njé zé getésues.
Kérkoni ndihmén e njerézve té tjeré gé ndodhen né zoné. Pér té marré njé vendim
té shpejté pér procedurén gé duhet ndjekur.

Prioriteti kryesor éshté integriteti i personit, por ndonjéheré njé veprim
shtréngues mund té jeté zgjidhja e vetme pér t'i shpétuar ata (dm.th,, mund t'ju
duhet té mendoni si kur shpétoni diké gé po mbytet né ujé.

Cila nga kéto teknika nuk éshté e pérshtatshme pér njerézit me crregullime té shpinés,
shtyllés kurrizore ose palcés kurrizore?

Mbajtja e personit duke pérdorur metodén Cradle Carry (njé
shpétimtar)

Metoda Cradle Carry duhet té pérdoret kur personi ka pak ose aspak forcé krahu.
Eshté mé e sigurt kur personi gé transportohet peshon mé pak se pesha e
transportuesit.

11
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Metoda Cradle Carry pér bartje nga njé person i vetém

Mbajtja e personit duke pérdorur metodén Swing/Cair Carry (dy
shpétimtaré)

Avantazhi i metodés Swing ose Chair Carry éshté se partnerét, me praktiké dhe
koordinim, mund té mbéshtesin njé person pesha e té cilit &shté e barabarté ose mé
e madhe se pesha e tyre. Disavantazhi éshté rritja e ngathtésisé né shtegun vertikal
(zbritja e shkalléve) pér shkak té kompleksitetit té transportit té dy personave.
Gjithashtu, tre persona krah pér krah mund té tejkalojné gjerésiné aktuale té
shkalléve.

Metoda Chair Carry pér mbajtje nga dy persona

12
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Stand oo cpposite sxdes
of the mdividual teing
rescued,

Take the resciiee’s arnt
on your side and place 1t
around your shoulder.

Grasp yous carry
ParmeEr's v

behind the yascuse,
Reach under the at deezmall of his
rescuee’s knees and or Teer back,

£rasp VOur carry
pormer's ofdiet
WISt

Lean i close o che
mndendual and Bt ar the
connr of thies

Coneine gwe;m:g nre
the indwidual beng
carried to provide

sdcdinonal support

Afrer complenon of the
Note 1hat the perion being carried lifr, shuft she rescuee
has har forearmns resting on the upwvard for a more

X ot tha ciyy. o) comifortable carmy

Hapat pér ekzekutimin e metodés Chair Carry

Bartja e personit né shkallé (dy shpétimtaré)

Bartja e personit né shkallé (dy shpétimtarg)
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Teknika té tjera bazé

Bartja e personit né shkallé me ndihmén e njé karrige me rrota (njé, dy ose tre
shpétimtaré)

Bartja e personit né shkallé me ndihmén e njé ndenjéseje té vecanté pér shkallét (njé
shpétimtar)

Drejtimi/ndihma e njé personi me kufizime né lévizje

14
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Drejtimi/ndihma e njé personi té verbér

Fire

Come with me

Go down

Komunikimi me njé person té shurdhér

15
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Shembull i pérdorimit té mjeteve ngritése pér evakuim

16
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Mbani mend

Pér té gené né gjendje té ndihmojmé, sé pari duhet té njohim njéri-tjetrin...

b

Organizoni aktivitete njohjeje dhe trajnimi paraprakisht

Ményra mé efektive pér té rritur shanset tuaja pér té mbijetuar né raste urgjente
éshté tu meésoni njerézve parimet e sigurisé dhe disa teknika té thjeshta té

veténdihmes.

Mésojuni njerézve parimet e sigurisé dhe disa teknika té thjeshta veté-ndihme

[=]x : [®] Pér mé shumé informacion

!'f': Vizitoni portalin toné né https://portal.4plus-project.eu dhe mésoni
« meé shume rreth mbrojtjes civile té personave me aftési té
E - kufizuara dhe personave me aftési té kufizuara né pérgjithési.
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